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1 Zakladni parametry

Nazev vyzkumu: CEDMO Tracking (V4+5)

Termin hlavniho sbéru dat: 1. vina: 16. 6. 2025 — 11. 7. 2025
Cilova skupina: reprezentativni populace 15+

Zpusob vybéru respondentl a respondentek: kvétni vybér
Nastaveni kvoét: podle Ceského statistického uradu (CSU)
Sledované kvéty: pohlavi, vék, vzdélani, kraj, velikost mista bydlisté
Metoda sbéru: dotazovani metodou CAWI pomoci online panelu

Celkovy vzorek: 1. vina: n=25024 (vS8echny zemé&): CZ n=2444, SK n=2460, EE
n=2834, FI n=2853, FR n=2996, DE n=3067, HU n=2917, PL n=2847, SL n=2606



1.1 Specifikace vyzkumu

Cilem dlouhodobého vyzkumu realizovaného v zemich V4 (Cesko, Slovensko, Polsko,
Madarsko) a dalSich evropskych zemich (Slovinsko, Francie, Némecko, Estonsko,
Finsko) je sledovat postoje a nazory populace k ruznym spoleCenskym tématim,
zaméfenym predevsim na dezinformace a hoaxy, informacni poruchy ¢i hodnoceni
demokracie. Dlouhodoby vyzkum se zaméfuje také na mapovani vyvoje téchto trendu.

Zadavatelem vyzkumu je mezinarodni multidisciplinarni vyzkumné pracovisté CEDMO
(Central European Digital Media Observatory), které vede Univerzita Karlova (CR)
a dodavatelem je spole¢nost IPSOS. Vedoucim vyzkumného tymu za CEDMO
je Vaclav Moravec, za vyzkumny tym IPSOS se na projektu podileji Michal Kormanak,
Adam Frolik a Paula Ivankova.

Dotaznik k vyzkumu byl navrzen zadavatelem a konzultovan s dodavatelem, pficemz
jeho konec¢na verze byla pfipravena ve spolupraci s dodavatelem.

Sbér dat probéhl elektronicky v kombinaci s osobnim dotazovanim. Vybér respondent
a respondentek zajistila spole€nost IPSOS prostfednictvim online panelu. Respondenti
a respondentky byli rekrutovani na zakladé kvotniho predpisu schvaleného

zadavatelem.

Sbér dat pro Setfeni CEDMO Tracking byl financovan z Narodniho planu obnovy v
ramci projektu s nazvem MPO 60273/24/21300/21000 CEDMO 2.0 NPO.
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2 Informovanost o narizeni o digitalnich sluzbach
(DSA)

Vysledky prizkumu ukazaly, Ze pouze relativné nizky podil respondenti — v praméru
20 % ve vSech deviti sledovanych evropskych zemich — vi, Ze od unora loriského roku
vstoupil v platnost pfedpis Evropské unie o digitalnich platformach, tzv. Digital Services
Act (DSA). Vyrazné vySSi povédomi o tomto nafizeni maji respondenti z Finska (24 %),
Némecka (23 %) a zejména Madarska (28 %). Nizka informovanost o téchto
nafizenich maze souviset prfedevSim s komplexnosti tématu, které se do Zivota
béznych lidi ne vzdy viditelné promita, a také s komunikaci, ktera byla pfevazné
zaméfena na odbornou vefejnost a technologické firmy spiSe nez na béZnou vefejnost.

Z hlediska sociodemografickych charakteristik zaznamenali muzi (25 %) informace
o DSA cCastéji nez Zeny (16 %), stejné vysSi miru informovanosti o tomto nafizeni
deklarovali ¢astéji mladi lidé do 34 let (v priméru 25 %), lidé z vétSich mést (23 %),
lidé s vysokoskolskym vzdélanim (25 %), ale take ti, ktefi socialni sité pouzivaji denné

(20 %) nebo alespon jednou tydné (23 %).
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Otazka: V zemich Evropské unie vstoupilo 17. unora 2024 v platnost nafizeni o digitalnich sluzbach — Akt o digitalnich sluzbach (Digital Services
Act/DSA), ktery zavadi v celé Evropské unii jednotna pravidla pro poskytovatele digitalnich zprostredkovatelskych sluzeb s cilem vytvorit
bezpecné a predvidatelné online prostredi. Védéli jste o tomto narizeni?

Vétsina evropské populace se rovnéz shoduje na tom, Zze v soucasné dobé nema
o tomto nafizeni dostatek informaci. V priméru pouze necela pétina — 17 %
respondentll uvedla, Zze je o DSA dostate€né informovana. Nedostatek informaci
pocituji Castéji respondenti a respondentky ve Francii (76 %), zatimco v Némecku (20
%), Madarsku (23 %) a Slovinsku (22 %) uvedli respondenti vySSi uroven
informovanosti.



V pripadé sociodemografickych skupin jsou zjisténi velmi podobna jako u pfedchozi
otazky — znamosti DSA. | v tomto ohledu se ukazalo, Ze muZi (21 %) se vyrazné Castéji
citi byt informovani o DSA nez Zeny (14 %). To plati i pro mladSi vékové skupiny
do 34 let (v priméru 25 %), lidi z vétSich mést (18 %) nebo ty, ktefi denné (19 %)
navstévuiji socialni sité. Muzeme vSak zaroven konstatovat, Ze tyto zjisténi o DSA jsou
v souladu s oCekavanimi. VySe uvedené skupiny jsou obecné digitalné zdatnéjsi, travi
vice €asu online a Castéji sleduji technologicka a spoleCenska témata.

Na druhé strané vysledky také ukazaly, Ze vysokosSkolsky vzdélani respondenti
a respondentky si méné Casto mysli, Ze maji dostatek informaci o nafizeni o DSA
(71 %). Zda se, Ze lidé s vyS8im vzdélanim si Castéji uvédomuiji sloZitost a hloubku
tohoto tématu, tedy i limity svych vlastnich znalosti o tomto tématu, a mohou nabyvat
pocit, Ze mu dostateéné nerozumi a nemaji o ném vsechny potifebné informace.
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Otazka: Mate pocit, Ze o problematice uplatfiovani DSA tykajici se bezpeéného online prostredi ve Vasi zemi mate dostatecné mnozstvi informaci?
Pozn.: T2B=Rozhodné ano + Spise ano

V priméru necela polovina (47 %) dotazanych dokazala spravné pfifadit regulaéni
urad, ktery ma v kazdé z dotazovanych zemi na starosti dodrzovani nafizeni DSA.
odpovédéla pfiblizné &tvrtina respondentl (27 %). Naopak nejvice lidi — vice nez dvé
tfetiny respondentd (68 %) — dokazalo spravné urcit koordinatora ve Slovinsku.
Spravnou odpovéd uvedla vice nez polovina respondentd a respondentek také
ve Finsku (59 %), Madarsku (55 %), Francii (54 %) a Estonsku (51 %). Na konci

v v

N&mecko (28 %) a Cesko (32 %). Nizka identifikace koordinatora na Slovensku,



v Némecku a v Ceské republice miZe opét poukazovat na slabsi nebo nedostateénou

komunikaci této skuteCnosti smérem k vefejnosti.
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Otazka: Nafizeni DSA uklada ¢lenskym statam EU, aby urcily koordinatora digitalnich sluzeb jako nezavisly a nestranny organ, ktery bude dohlizet
na dodrzovani DSA. Viyberte jednu z nasledujicich instituci, ktera je timto koordinatorem ve Vasi zemi.

Poznamka: Respondenti méli na vybér z nékolika mozZnych instituci dané zemé, kde vzdy jedna byla spravna odpovéd. V Polsku nebyl! v dobé
sbéru dat zvolen koordinator DSA, a spravna odpovéd’ byla tedy ,,Polsko zatim nema zvoleného koordinatora DSA.

3 Vnimani nelegalniho obsahu na internetu

Ze vSech sledovanych online hrozeb jsou v kazdé zemi nejnegativnéji vnimany détska
pornografie a navazovani kontaktu s détmi za sexualnim ucelem. Pfevazna vétsina
respondentd (80-88 %) vnima tyto oblasti jako jednoznacné Skodlivé. Tento druh
obsahu povaZuji za negativni vyznamné cCastéji respondenti a respondentky
v Estonsku a Némecku. TFi Ctvrtiny evropské populace vnimaji velmi negativné take
teroristicky obsah, nejvyraznéji ve Francii (80 %), ale opét také v Estonsku (79 %)
a Némecku (77 %). Vysoka shoda ohledné nejzavaznéjSiho obsahu odrazi Siroky

vrv

spoleCensky konsensus a moralni hodnoty napfi¢ vSemi zemémi.

Na druhé strang, ve srovnani s ostatnimi evropskymi zemémi, ve Finsku vyrazné méné
Casto povazuji nenavistné projevy na internetu za nebezpecné, uvedlo to pouze
41 % finské populace, zatimco evropsky prumér se blizi 60 %. V této oblasti je vSak
pod pramérem i Cesko (52 %) a Estonsko (50 %). Tento vysledek mlze souviset
se silnou tradici svobody projevu v severskych zemich. Finska spole¢nost mize
byt citlivéjSi na mozné omezeni svobody slova a hranici toho, co je povazovano
za nebezpecény ,nenavistny projev‘, muze vnimat jinak nez napfiklad Francie, ktera
ma naopak traumatické zkuSenosti s teroristickymi utoky motivovanymi nenavisti.
V Cesku podobné jako na Slovensku mlze byt vnimani ovlivnéno historickou
zkuSenosti s cenzurou, coz muze vést k vétSimu dlrazu na svobodu projevu.



DalSi hrozba, nelegalni prodej zvifat, rezonovala vice ve Francii (64 %), Némecku
(60 %) a Madarsku (60 %). Ve Francii i Némecku je dlouhodobé silné vefejné
povédomi o ochrané a pravech zvifat. Tyto zemé jsou zaroven cCastym cilem
nelegalniho obchodu se Sténaty z vychodni Evropy, coz znamena, Ze jejich organy
a vefejnost se s dusledky tohoto obchodu setkavaji pfimo, coz mulze pfirozené
zvysovat citlivost obyvatelstva k tomuto tématu. Madarsko, podobné jako Slovensko
a dalSi zemé stfedni a vychodni Evropy, je €asto oznaCovano za jednu z hlavnich
zdrojovych zemi nelegalniho obchodu se zvifaty, zejména Sténaty. Je proto
pravdépodobné, Ze madarska vefejnost vnima tento problém citlivéji, protoZe se s nim
setkava pfimo ve svém okoli a vnima jej jako zavazny eticky a spoleCensky problém.

Za nejméné nebezpelné povaZzuji respondenti a respondentky ve vSech sledovanych
zemich porusSovani autorskych prav (41 %) a také prodej zakazanych nebo padélanych
vyrobkul (48 %). PoruSovani autorskych prav je nejméné zavazné predevsim ve Finsku
PoruSovani autorskych prav muze byt Casto bagatelizovano a nepovazovano
za pfimou hrozbu pro jednotlivce, na rozdil od fyzického nasili nebo terorismu.
V zemich jako Cesko muzZe pretrvavat i uréita kulturni tolerance k digitalnimu piratstvi,
ktera se formovala v 90. letech a na pocatku milénia. Podobné tomu muze
byt i v pfipadé prodeje padélanych vyrobku. Ackoli se jedna o nelegalni ¢innost,
mnoho lidi ji nevnima jako vysoce Skodlivou, protoze obéti je zdanlivé ,jen“ velka
znacka, a ne konkrétni jednotlivec.

Obecné zZeny a starsi lidé pfisuzovali vSem sledovanym hrozbam vysSi vyznam
nez celkova populace.

TIB Pramér Slovensko Estonsko  Finsko Francie Némecko Madarsko Polsko  Slovinsko

Détska pornografie|

Kontaktovani déti pro sexualni ucely,

Teroristicky obsah| 74 % 73% 4% 79% 85% 80 % % 73% 73% 73%
Sifeni malwaru. 65 % 64 % 68 % 72 % 59 % 59 % 68 % 68 % 65 % B1%
Nenavistné projevy  59% 52 % 65% 50 % 4% 70 % 59 % 67% 65 % 62 %
Nelegalni prodej zvifat 57 % 56 % 55 % 54 % B51% 64 % B0 % B0 % 69 % 59 %

Prodej zakazanych nebo padélanych vyrobkd| 48 %. 43 % 52 % 47% 55 % 45% 54 % 49 % 52 %
Poruseni autorského praval &1% - 40 % 46 % 4% 42% 50 % 51 % 48 %

Otazka: U kazdé z nasledujicich poloZzek nelegainiho online obsahu uvedte, jak Skodlivy nebo neskodny je to podle vas jev. Své odpovédi prosim
uvedte na pétibodové stupnici, kde 1 znamena ,rozhodné skodlivy“a 5 znamena ,rozhodné neskodny".
Poznamka: Pro zobrazeni byla pouZita metoda heatmapy; T1B = 1 — Rozhodné Skodlivé



